
צו הכללת אמצעי זיהוי ביומטריים ונתוני זיהוי ביומטריים במסמכי זיהוי ובמאגר מידע,  (תקופת מבחן), התשע"א – 2011

	בתוקף סמכותי לפי סעיף  41(1) לחוק הכללת אמצעי זיהוי ביומטריים ונתוני זיהוי ביומטריים במסמכי זיהוי ובמאגר מידע, התש"ע – 2009
 (להלן – החוק) , בהתייעצות עם שר האוצר ושר המשפטים ובאישור ועדת הכנסת המשותפת, אני מצווה לאמור:

	
	הגדרה 
	1. 
	בתקנות אלה, "תקנות הכללת אמצעי זיהוי" – תקנות הכללת אמצעי זיהוי ביומטריים ונתוני זיהוי ביומטריים במסמכי זיהוי ובמאגרי מידע, התשע"א – 2011 
.

	
	פריסה גיאוגרפית  ופרסום
	2. 
	 (א) בתקופת המבחן, ניתן ליטול אמצעי זיהוי ביומטריים מכל תושב שנתן הסכמתו לכך בכל לשכות רשות האוכלוסין, ההגירה ומעברי הגבול (להלן – רשות האוכלוסין) וכן  באתרים נוספים שייועדו לכך, לפי החלטת  ראש רשות האוכלוסין ; רשימת  האתרים הנוספים שבהם  יינטלו אמצעי זיהוי ביומטריים בתקופת המבחן תפורסם ברשומות ובאתר האינטרנט של משרד הפנים או של רשות האוכלוסין.

 (ב) רשות האוכלוסין תפרסם באמצעים שונים, ובכלל זה באתר אינטרנט ובלשכות רשות האוכלוסין  ובאמצעי התקשורת, מידע בדבר מסמך הזיהוי הביומטרי, תקופת המבחן, אופן הבקשה לקבלת מסמך זיהוי ביומטרי, וכן מידע בדבר האפשרות להכללת אמצעים או נתונים  ביומטריים במאגר הביומטרי. 

	
	
	
	

	
	תוכנית מבחן
	3.
	ראש רשות האוכלוסין, לאחר התייעצות עם הסטטיסטיקאי הממשלתי, יערוך תוכנית מבחן בהתאם לכללים מקובלים; תוכנית המבחן תקבע בין היתר את סוגי ומאפייני המערכות הנבדקות, אופן הבדיקה של שיעור הדיוק בנטילה, באימות ובהשוואה  המבוססים על אמצעי זיהוי ביומטריים לפי חוק זה, ואופן ביצוע הבדיקות הטכנולוגיות על המערכות.

	
	
	
	

	
	הסכמה
	4.  
	(א) עובד רשות האוכלוסין בלשכות ובאתרים הנוספים שייועדו לכך בתקופת המבחן, יציע לכל תושב הפונה  לקבלת שירות, את האפשרות לקבל מסמכי זיהוי הכוללים אמצעים או נתונים ביומטריים לפי חוק זה, אשר יישמרו במאגר הביומטרי. 



	
	
	
	(ב) בטרם ביצוע אימות או נטילה, ימסור עובד רשות האוכלוסין לתושב  טופס הסכמה, הערוך לפי הנוסח שבתוספת, עליו יחתום התושב ובו יביע הסכמתו המפורשת לנטילת אמצעי זיהוי ביומטריים, הכללת האמצעים או הנתונים הביומטריים של התושב במאגר הביומטרי,   ושימוש בהם לפי הוראות החוק וצו זה (להלן – טופס הסכמה). 

	
	
	
	(ג) בנטילת אמצעים ביומטריים מקטין שמלאו לו 14 שנה, יסכימו לכך הקטין ונציגו ושניהם יחתמו על טופס הסכמה. 

	
	
	
	(ד) בנטילת אמצעים ביומטריים מקטין שטרם מלאו לו 14 שנה, יסכים לכך נציגו ויחתום על טופס הסכמה, ובלבד שאם מלאו לקטין 10 שנים, יימסר לקטין, ככל שהוא מסוגל להבין בדבר, הסבר אודות נטילת אמצעי זיהוי ביומטריים, הכללתם במאגר הביומטרי ושימוש בהם לפי הוראות החוק וצו זה, והכל בהתאם לגילו ולמידת בגרותו של הקטין; ואולם, הביע הקטין התנגדות לנטילה, לא יינטלו ממנו אמצעים ביומטריים.

	
	
	
	(ה) בנטילת אמצעים ביומטריים מחסוי, יסכים לכך נציגו ויחתום על טופס הסכמה, וכן, ככל שהחסוי מסוגל להבין, יסכים לכך החסוי ויחתום על טופס הסכמה.

	
	
	
	 (ו) עותק חתום מטופס ההסכמה ינתן לתושב ורשות האוכלוסין תשמור עותק חתום נוסף.  

	
	 
	
	בסעיף זה, "חסוי", "נציג",– כהגדרתם בסעיף 80 לחוק הכשרות המשפטית והאפוטרופסות, התשכ"ב - 1962
.

	
	תיעוד הליך וידוא ואימות זהות
	5.
	בתקופת המבחן יבוצע תיעוד ממוכן של  הליך הזיהוי והאימות לפי תקנות 1 ו - 2 לתקנות הכללת אמצעי זיהוי,  וייבחנו: 

(1) מספר וסוג השאלות שנשאלו;

(2) מספר ההתאמות לתשובות הנתונות;

(3) אופי ההתאמה או אי ההתאמה לתשובה המקורית;

(4) מספר המקרים שהועברו לבעל תפקיד  נוסף ;

(5) מספר המקרים בהם נדרש התושב להביא מסמכי זיהוי נוספים;

(6) משך הזמן הנדרש מרגע שעובד רשות האוכלוסין התחיל  את שלב השאלות הראשון , ומשך הזמן הנדרש לשלב שאלות שני ככל שהתקיים.



	
	אופן נטילה
	6. 
	(א) לצורך נטילת אמצעי זיהוי ביומטריים, יבוצעו בעבור כל אחד מהאמצעים  הביומטריים  ששה ניסיונות נטילה לכל היותר ; אם לאחר ששה ניסיונות נטילה בעבור כל אחד מהפרטים בנפרד לא ניתן להפיק נתון המקיים את דרישות תקנה 5 לתקנות הכללת אמצעי זיהוי יחולו הוראות תקנה 6(ג) ו – 7(ג) ו-(ד) לתקנות האמורות; בכל הנוגע לנטילת תמונת טביעת אצבע לפי תקנה 7(ב) לתקנות האמורות, יבוצע מספר ניסיונות נטילה לפי צו זה לכל אחת מאפשרויות הנטילה המנויות באותה תקנה. 

(ב) בתקופת המבחן יבוצע תיעוד ממוכן ככל שניתן של הליך זה,  או תיעוד ידני על ידי עובד רשות האוכלוסין במקרים בהם לא ניתן לבצע תיעוד ממוכן, וייבחנו בין השאר: 

(1) מספר  ניסיונות הנטילה הנדרשים להפקת נתון באיכות הדרושה;

(2) משך הזמן הנדרש לביצוע הליך נטילת האמצעים הביומטריים;

(3) מספר המקרים שכשלו בהפקה של כל אחד מאמצעי הזיהוי הביומטריים השונים לפי דרישות האיכות בתקנות הכללת אמצעי זיהוי;

(4)  חתכי קבוצות גיל התושבים בהם כשל נסיון הנטילה;

(5)  הסיבות לכישלון תהליך הנטילה וההפקה עד כמה שניתן לזהותן;



	
	 איכות נטילה 
	7.
	בתקופת המבחן יבוצע תיעוד ממוכן של איכות הנתונים הביומטריים המתקבלים, וייבדקו, בין השאר:

(1) מספר תמונות טביעות האצבע שהתקבל בכל אחת מרמות האיכות הנמדדות לפי אחד המדדים  כאמור בתקנה 5 לתקנות הכללת אמצעי זיהוי;

(2) מספר  התמונות המודפסות שהועברו למאגר במקרה של כשלון נטילת תמונת תווי פנים ביומטריים בהתאם לתקנה 6 לתקנות הכללת אמצעי זיהוי;



	
	אופן תיעוד הליכים ושמירת מידע
	8.


	(1) תיעוד ממוכן של ההליכים המפורטים בצו זה, ללא המידע הביומטרי, יישמר במערכת המידע של רשות האוכלוסין, בעבור כל תושב בנפרד, אולם לצורך ביצוע הפקת לקחים וניתוחים סטטיסטיים, יישמר מידע מרוכז, ללא פרטים מזהים של התושבים מהם התקבל. 

(2) נמסרה תמונת תווי פנים מודפסת של תושב בהתאם לתקנות 6(ג) או 8(א) לתקנות הכללת אמצעי זיהוי, יישמרו ברשות האוכלוסין תמונות תווי הפנים ותמונות מודפסות שלא עמדו בדרישות התקנות האמורות, באיכות פחותה בלבד וללא פרטים מזהים, למטרות בקרה והפקת לקחים בלבד; תמונות אלה יימחקו מייד בתום תקופת המבחן.



	
	חובות בעל תפקיד בהשוואה  מול מסמך זיהוי
	9.
	במשך תקופת המבחן,  כל בעל תפקיד הנדרש לבצע נטילת אמצעי זיהוי ביומטריים והשוואתם לאמצעים או לנתונים הביומטריים הכלולים במסמך הזיהוי לפי הוראות סעיף 6 לחוק, ושהוכשר לכך כאמור בסעיף 9(ב) לחוק, יידרש לקיים את ההוראות הבאות:

(1) אופן הנטילה יהיה לפי תקנות הכללת אמצעי זיהוי ולפי סעיף 6 (א)  לצו זה.

(2) יבוצע תיעוד ממוכן ככל שניתן, או יבוצע תיעוד ידני על ידי בעל התפקיד, של המידע הבא או חלקו: 

(1) מספר השוואות שבוצעו;

(2) משך זמן הנטילה;

(3) מספר הנטילות עד להתאמה לאמצעים או לנתונים ביומטריים במסמך זיהוי;

(4) משך זמן ביצוע ההשוואה לאמצעים או לנתונים שבמסמך הזיהוי;

(5) מספר המקרים בהם כשל תהליך ההשוואה והגורמים לכישלון, ככל שידועים.

(3) בעל תפקיד שהוסמך והוכשר לבצע נטילת אמצעי זיהוי ביומטריים לפי החוק יאסוף מידע כאמור ויעבירו לרשות האוכלוסין בתדירות שעליה יורה ראש רשות האוכלוסין, ובאופן שאין בו כדי לזהות את התושבים לגביהם נאסף המידע. 



	
	תיעוד בדיקות מול 

מאגר  ובקרה
	10.
	 במשך תקופת המבחן יתועד  באופן ממוכן ככל שניתן, או יבוצע תיעוד ידני על ידי עובד הרשות או עובד רשות האוכלוסין לפי הענין במקרים בהם לא ניתן לבצע תיעוד ממוכן,  המידע שלהלן,  באופן שאין בו כדי לזהות את התושבים לגביהם נאסף המידע:

(1) מספר הפעמים בהם העבירה הרשות תוצאות זיהוי אל עובד רשות האוכלוסין ;

(2) מספר הפעמים בהם התקבלה תוצאת זיהוי מוטעית -עבור אמצעים ונתונים ביומטריים שהועברו לרשות, או עבור בדיקות אימות נוספות שתבוצענה על גבי האמצעים או הנתונים הביומטריים במאגר, ובכלל זה דחיה מוטעית (false rejection)  או קבלה מוטעית (false acceptance), תוך בדיקת ההנחה כי לגבי תמונות תווי פנים, מספר המקרים של קבלה מוטעית לא יעלה על 1 מתוך כל 5,000 נטילות, ומספר המקרים של דחיה מוטעית לא יעלה על 1 מתוך 250 נטילות, ואילו לגבי תמונת טביעות אצבע, מספר המקרים של קבלה מוטעית לא יעלה על 1 מתוך כל 10,000 נטילות, ומספר המקרים של דחיה מוטעית לא יעלה על 1 מתוך 100 נטילות;  

(3)  משך הזמן הדרוש לקבלת תוצאת זיהוי והעברתה לידי עובד רשות האוכלוסין;

(4) מה מידת ההתאמה שנמצאה בהתאם למאפיינים  שנמדדים עבור כל אחד מהאמצעים הביומטריים;

(5) מספר הפעמים בהם נעצרה הנפקה, והסיבות לעצירה;

(6) באיזה שלב נעצרה הנפקה לאחר קבלת תוצאת זיהוי;

(7) פרטי אירועי אבטחת מידע במאגר, ככל שיהיו;

 בתקנה זו: "דחיה מוטעית" – מצב בו תוצאת הזיהוי הראתה אי-התאמה בין אמצעי הזיהוי הביומטריים שניטלו או נתוני הזיהוי הביומטרי שהופקו מהם, לבין האמצעים או הנתונים הביומטריים הכלולים במאגר, במקום בו היתה התאמה.

"קבלה מוטעית" – מצב בו תוצאת הזיהוי הראתה התאמה בין אמצעי הזיהוי הביומטריים שניטלו או נתוני הזיהוי הביומטרי שהופקו מהם, לבין האמצעים או הנתונים הביומטריים הכלולים במאגר, במקום בו לא היתה התאמה.

  

	
	סקר ודין וחשבון
	11.
	(א)במהלך תקופת המבחן יבצע גורם מקצועי שימנה לכך ראש רשות האוכלוסין, סקרי שביעות רצון של התושבים לגבי הליך הנפקת מסמכי הזיהוי הביומטרי והשימוש בהם;  תוצאות הסקרים יוגשו לראש רשות האוכלוסין, בתדירות שתיקבע, ועיקריהם יועמדו לעיון הציבור באתר האינטרנט של משרד הפנים או של רשות האוכלוסין.

(ב) הרשות ורשות האוכלוסין יכינו   דין וחשבון מפורט בכתב ובו תיאור כל  תוצאות הבדיקות שבוצעו בתקופה האמורה לפי צו זה , אחת לכל חצי שנה במשך תקופת המבחן;  דין וחשבון זה יוגש לראש הממשלה, שר הפנים, שר המשפטים והשר לבטחון פנים.

(ג) דין וחשבון כאמור ייערך לפי כללים מקובלים לעריכת מבדקים למערכות ביומטריות, ככל שהם רלבנטיים, ובכלל זה יסקור את הממצאים והאסמכתאות לממצאים בהתאם לתוכנית המבחן, וכן חוות דעת של הסטטיסטיקאי הממשלתי בדבר התאמה של הבדיקה והממצאים לכללים מקובלים בתחום זה.

(ד)  מצא ראש הרשות האוכלוסין או ראש הרשות לפי הענין,   כי הנתונים  שבדין וחשבון מצדיקים שינוי בתהליכים המשמשים לצורך ביצוע הוראות צו זה, רשאי הוא להורות על שינויים, ובתנאים שיקבע, ובלבד שאין בשינויים כאמור כדי לסתור את האמור בצו זה ובתקנות.

ׁ



	
	
	
	

	
	תחולה
	12.
	(א) במשך תקופת תחולתו של צו זה, יחולו סעיפים 1 עד 6, 9 עד 14 , 23 עד 36, 39 עד 41 לחוק.

(ב) בכל  הנוגע למסמכי זיהוי שהונפקו לפי החוק, יחולו גם התיקונים המופיעים בהוראות סעיפים 37 ו – 38.



	
	
	
	

	
	תחילה ותוקף
	13.
	צו זה יהיה בתוקף מיום..., עד יום...


תוספת ראשונה

(סעיף  4)

כתב אישור והסכמה

(ימולא בנוכחות עובד רשות האוכלוסין)

אני החתום מטה:

________________            _________________              ________________

           מספר זהות                                שם ומשפחה                                תאריך לידה

מביע בזאת את הסכמתי לנטילת אמצעי זיהוי ביומטריים (טביעות אצבע ותצלום תווי פנים), הכללת האמצעים הביומטריים ונתוני הזיהוי הביומטריים שיופקו מהם במאגר הביומטרי ושימוש בהם לצורך קבלת מסמך זיהוי ביומטרי (תעודת זהות או דרכון/תעודת מעבר) בתקופת המבחן הקבועה בחוק, והכל לפי הוראות חוק הכללת אמצעי זיהוי ביומטריים ונתוני זיהוי ביומטריים במסמכי זיהוי ובמאגר מידע, התש"ע-2009.

ידוע לי כי לא ייעשה כל שימוש באמצעים הביומטריים שאמסור או בנתונים הביומטריים שיופקו מהם, אלא לפי חוק.

ידוע לי כי לאחר שנתתי הסכמתי לנטילת אמצעים או נתונים ביומטריים והכללתם במאגר, לא אוכל לחזור בי מהסכמתי זו, וכי עם תום תקופת המבחן המוגדרת בחוק ועם החלת החוק על כלל התושבים גם ללא הסכמתם, יהיה משרד הפנים רשאי, בנסיבות מסוימות ובהתקיים התנאים לכך המפורטים בחוק, להעביר למשטרת ישראל, למשטרה הצבאית או  לרשויות הביטחון מידע  על סמך המאגר הביומטרי.

ידוע לי גם כי אם בתום תקופת המבחן יחליט שר הפנים שלא להחיל את החוק על כלל התושבים  – יימחק המאגר הביומטרי.

ידוע לי כי ללא מתן הסכמתי כאמור, לא אוכל לקבל  מסמכי זיהוי בעלי מרכיב ביומטרי,  ויונפקו לי מסמכי זיהוי ללא מרכיב ביומטרי כאמור. 

________________            ________________            

           תאריך                          חתימה

____________________

פרטי הפקיד וחתימתו

-----------------------------------------------------------------------------------------------

טפסי הסכמה עבור קטין /חסוי :

כתב אישור והסכמה

(ימולא על ידי קטין מגיל 14/ חסוי בנוכחות עובד רשות האוכלוסין)

אני החתום מטה:

________________            _________________              ________________

           מספר זהות                                שם ומשפחה                                תאריך לידה

לאחר שהוצג לי הסבר על עקרונות הליך נטילת אמצעים ביומטריים ומשמעות הכללתם והכללת נתוני הזיהוי הביומטריים שיופקו מהם במאגר, מביע בזאת את הסכמתי לנטילת אמצעי זיהוי ביומטריים (טביעות אצבע ותצלום תווי פנים), הכללת האמצעים הביומטריים ונתוני הזיהוי הביומטריים שיופקו מהם במאגר הביומטרי ושימוש בהם לצורך קבלת מסמך זיהוי ביומטרי (תעודת זהות או דרכון/תעודת מעבר) בתקופת המבחן הקבועה בחוק, והכל לפי הוראות חוק הכללת אמצעי זיהוי ביומטריים ונתוני זיהוי ביומטריים במסמכי זיהוי ובמאגר מידע, התש"ע-2009.

ידוע לי כי לא ייעשה כל שימוש באמצעים הביומטריים שאמסור או בנתונים הביומטריים שיופקו מהם, אלא לפי חוק.

ידוע לי כי לאחר שנתתי הסכמתי לנטילת אמצעים או נתונים ביומטריים והכללתם במאגר, לא אוכל לחזור בי מהסכמתי זו, וכי עם תום תקופת המבחן המוגדרת בחוק ועם החלת החוק על כלל התושבים גם ללא הסכמתם, יהיה משרד הפנים רשאי, בנסיבות מסוימות ובהתקיים התנאים לכך המפורטים בחוק, להעביר למשטרת ישראל, למשטרה הצבאית או  לרשויות הביטחון מידע  על סמך המאגר הביומטרי.

ידוע לי גם כי אם בתום תקופת המבחן יחליט שר הפנים שלא להחיל את החוק על כלל התושבים – יימחק המאגר הביומטרי.

ידוע לי כי ללא מתן הסכמתי כאמור, לא אוכל לקבל  מסמכי זיהוי בעלי מרכיב ביומטרי, ויונפקו לי מסמכי זיהוי ללא מרכיב ביומטרי כאמור.

________________            ________________            

           תאריך                          חתימה

____________________

פרטי הפקיד וחתימתו

____________________________________________________________________

למילוי על ידי הורה או אפוטרופוס:

הנני מביע בזאת את הסכמתי לנטילת אמצעי זיהוי ביומטריים והשימוש בהם בהתאם לחוק עבור בני/בתי/ החסוי שפרטיו/ה מופיעים לעיל:

______________      _________________              ________________

           מספר זהות                                שם ומשפחה                                תאריך לידה

________________            ________________             

           תאריך                                     חתימת ההורה

_________________

פרטי הפקיד וחתימתו

כתב אישור והסכמה

(ימולא על ידי הורה / אפוטרופוס של קטין מתחת גיל  14  בנוכחות עובד רשות האוכלוסין)

אני החתום מטה:

________________            _________________              ________________

           מספר זהות                                שם ומשפחה                                תאריך לידה

מביע בזאת את הסכמתי לנטילת אמצעי זיהוי ביומטריים (טביעות אצבע ותצלום תווי פנים), הכללת האמצעים הביומטריים ונתוני הזיהוי הביומטריים שיופקו מהם במאגר הביומטרי ושימוש בהם לצורך קבלת מסמך זיהוי ביומטרי (תעודת זהות או דרכון/תעודת מעבר) בתקופת המבחן הקבועה בחוק, והכל לפי הוראות חוק הכללת אמצעי זיהוי ביומטריים ונתוני זיהוי ביומטריים במסמכי זיהוי ובמאגר מידע, התש"ע-2009, עבור בני/בתי, שפרטיו/ה מופיעים להלן:

________________            _________________              ________________

           מספר זהות                                שם ומשפחה                                תאריך לידה

ידוע לי כי לא ייעשה כל שימוש באמצעים הביומטריים שיימסרו או בנתונים הביומטריים שיופקו מהם, אלא לפי חוק.

ידוע לי כי לאחר שנתתי הסכמתי לנטילת אמצעים או נתונים ביומטריים והכללתם במאגר, לא אוכל לחזור בי מהסכמתי זו, וכי עם תום תקופת המבחן המוגדרת בחוק ועם החלת החוק על כלל התושבים גם ללא הסכמתם, יהיה משרד הפנים רשאי, בנסיבות מסוימות ובהתקיים התנאים לכך המפורטים בחוק, להעביר למשטרת ישראל, למשטרה הצבאית או  לרשויות הביטחון מידע  על סמך המאגר הביומטרי.

ידוע לי גם כי אם בתום תקופת המבחן יחליט שר הפנים שלא להחיל את החוק על כלל התושבים – יימחק המאגר הביומטרי.

ידוע לי כי ללא מתן הסכמתי כאמור, לא יוכל בני/בתי לקבל  מסמכי זיהוי בעלי מרכיב ביומטרי, ויונפקו לו מסמכי זיהוי ללא מרכיב ביומטרי כאמור.

________________            ________________            

           תאריך                          חתימה

____________________

פרטי הפקיד וחתימתו




                           ____________





   אליהו ישי





   שר הפנים

___________ התשע"א

(___________2011)

(חמ   4098- 3)  

-----------------------------------------------------------------------------------------------

דברי הסבר

כללי

צו זה נועד להסדיר את תקופת המבחן בת השנתיים הנדרשת על פי החוק, בה תיבדק ישימותו של החוק הנדון. מטרתו לקבוע מהם הנושאים שייבדקו בתקופה זו, מהן ההוראות התפעוליות המיוחדות לתקופה זו, ומה תחולת החוק העיקרי והשלכותיו במשך תקופת המבחן. 

לתקנה 1 –  סעיף ההגדרות מפנה לתקנות העיקריות המוצאות מכח החוק, והמסדירות היבטים שונים של החוק.

לתקנה 2 - עם תחילת תקופת המבחן ניתן יהיה לבצע הרכשה ביומטרית בכל לשכות רשות האוכלוסין. בנוסף ללשכות שבהן תתבצע הרכשה, ישנה כוונה לבצע הרכשה באתרים שונים על פי שיקול דעת רשות האוכלוסין, מתוך מטרה להקל על הציבור את הנגישות לכך.לדוגמא – ביישובי פריפריה שבהם אין לשכה אזורית, תוכל רשות האוכלוסין לאפשר את ההרכשה הביומטרית במשרדי הרשות המקומית (תוך הכשרת עמדה מיוחדת לכך בדומה לעמדות ההרכשה המצויות בלשכות).   לפיכך מוצע לקבוע  כי מעבר להרכשה בלשכות, תוכל הרשות להכשיר עמדות הרכשה באתרים נוספים ומידע על כך יועמד לרשות הציבור באתר האינטרנט של המשרד. גישה זו מבטיחה שקיפות מחד, אך מותירה בידי המשרד את הגמישות התפעולית הנחוצה לצורך הפעלת המבחן בקנה מידה רחב. בנוסף, קובע הסעיף כי רשות האוכלוסין תפרסם מידע הסברתי נגיש לציבור באמצעים שונים אודות ההרכשה הביומטרית, תקופת המבחן והמאגר הביומטרי. המידע יפורסם בשפות שונות. 

לתקנה 3 – לצורך מימוש תקופת המבחן הדרושה על פי החוק, מוצע לקבוע הכנת תכנית מבחן, או תכנית ניסוי, מפורטת, כפי שמקובל לעשות בניסויים מסוג מזה.  תכנית המבחן נועדה לבודד את המרכיבים השונים של הניסוי, ולבחון כל אחד מהם ביחס לפרמטרים השונים בתקופת המבחן. כך יש לבחון, בין השאר, את מרכיבי המערכות המשמשות להליך נטילת האמצעים הביומטריים, וכן את אופן ביצוע המדידות, האימות וההשוואות של האמצעים והנתונים שנאספו.

לתקנה 4 -  אחד העקרונות להפעלת תקופת המבחן הוא הדרישה לקבלת הסכמת התושבים להשתתפות במבחן ומסירת נתוניהם הביומטריים לצורך הכללתם במאגר.   עם זאת מובהר כי לאחר שניתנה, תושב לא יוכל לחזור בו מהסכמתו, מתוך נקודת המוצא שלא ניתן למחוק מידע מן המאגר. לפיכך מוצע לחייב את עובדי רשות האוכלוסין להציע לכל תושב להצטרף למבחן. לצורך כך יהיה צורך לחתום על טופס המבהיר כי התושב מודע למשמעות ההצטרפות לתקופת המבחן ומסכים לך. כאמור בתקנה 2,בעמדות ההרכשה יוצג חומר הסברה בנושא. .. כן קובע הסעיף הסדר מיוחד לגבי ההסכמה הנדרשת מקטינים, מתוך התחשבות ברגישות הכרוכה בהכללת מידע במאגר ביומטרי. לפיכך, קטין אשר כבר מלאו לו 14, יידרש לתת הסכמתו, בנוסף להסכמת אפוטרופסו, מתוך הנחה כי מידת ההבנה שלו לענין זה היא כשל אדם בוגר, ואילו קטין בין גיל  10 לגיל 14 יהיה זכאי לקבלת הסבר , ולאחר קבלת הסבר על התהליך ומשמעותו, אם יביע התנגדות לנטילה, לא ניתן יהיה ליטול ממנו אמצעים ביומטריים. 

לתקנה 5 – אחד התהליכים החשובים בנטילת זהות ביומטרית הוא וידוא זהותו של התושב. לשם כך מוצע תהליך בו, לאחר בדיקת תעודת הזהות של התושב (או מסמך חלופי),  מערכת המחשב של עובד רשות האוכלוסין מציגה באופן אקראי סדרת שאלות, אשר התושב לא יוכל לצפותן מראש. מוצע תהליך מדורג של הבדיקה, המבטיח כי במקרה של חוסר התאמה, יהיה עובד נוסף אשר יבדוק את התושב, וזאת על מנת למנוע השפעות בלתי הוגנות בזמן התשאול. התהליך המוצע נועד גם להביא בחשבון אי התאמות טכניות בלבד (איות שונה של שמות, אי-הבחנה בין שמות לכינויים וכו'). תהליך זה מוסדר בתקנות העיקריות, ובמהלך תקופת המבחן מוצע לקבוע חובת תיעוד, שייעשה באופן ממוכן, של שלבי התהליך האמור, על מנת לבחון את יעילותו וישימותו. 

לתקנה 6 -  תקנה זו נועדה להבהיר מהו התהליך הדרוש לנטילת אמצעים ביומטריים. מאחר ונושא הרכשת הנתונים הביומטריים נמצא בבדיקה בתקופת המבחן, מוצע לקבוע כי יבוצעו עד 6 נסיונות נטילה, במטרה להגיע לאיכות רצויה מחד, אך ללא יצירת מטרד עבור התושב.  אם לאחר מספר הנסיונות האמור לא התקבלה תמונה באיכות מספקת, יבחר עובד רשות האוכלוסין את תמונת תווי הפנים הטובה ביותר שהצליח ליטול, ולענין טביעות אצבע – ינסה עד 6 נסיונות נטילה של תמונת טביעות אצבע אחרת, כאמור בהוראות התקנות. לא הצליח – לא יילקחו טביעות אצבע כלל. 

                  בנוסף, מימד חשוב של תקופת המבחן הוא תיעוד התהליכים המתבצעים, עיבודם והסקת מסקנות על פיהם. לפיכך מוצע לקבוע חובת תיעוד של היבטים שונים של תהליך הנטילה, על מנת לבחון את יעילותו. תהליך זה יהיה בעיקרון תהליך תיעוד ממוכן, למעט פריטי מידע אשר אינם חד משמעיים, כגון סיבות לכשלון תהליך הנטילה (שיכולות להיות קשורות בתושב, כגון גוון עור או הזעת יתר, בסביבה, כגון תאורה בחדר וכו', או שילוב של מספר גורמים).

לתקנה 7 -  סעיף זה נועד להבטיח תיעוד מירבי בתקופת המבחן. המדדים הקבועים בתקנה 5 לתקנות העיקריות קובעים מדרגים של רמות איכות המתקבלות בנטילת אמצעים ביומטריים. מוצע לתעד מה מידת ההתפלגות בין הרמות השונות, על מנת לקבוע מהו יעד המדידה אליו יש לשאוף, בהתחשב בנתוני האוכלוסיה  בישראל. ההנחה היא כי רוב הנטילות תתקבלנה ברמות האיכות הגבוהות יותר, אולם יש לבחון הנחה זו בתקופת המבחן.

לתקנה  8 –סעיף קטן (א) נועד לאפשר תהליך הפקת לקחים נרחב ומדויק ככל שניתן בתקופת המבחן, וזאת תוך שמירה על פרטיותם של התושבים המשתתפים בתקופת המבחן. לפיכך מוצע בסעיף קטן (א) לאפשר שמירה מרוכזת של מידע סטטיסטי אודות התהליך הביומטרי, כפי שפורט בהוראות הצו השונות, וזאת ללא פרטים מזהים אודות התושב. עם זאת, סעיף קטן (ב) מאפשר שמירת תמונות מופחתות, המאפשרות זיהוי חזותי של התושב, אך אינן מאפשרות זיהוי ביומטרי, וזאת על מנת לאפשר תהליך הפקת לקחים בדבר הליך קבלת תמונות , עיבודן ושמירתן. 

לתקנה 9 – על מנת להבטיח בדיקה מקיפה של השימוש במידע הביומטרי בתקופת המבחן, יש  לבדוק לא רק את שלב הנטילה הראשוני, אלא גם את השימוש השוטף במידע. ההנחה היא כי עם תום תקופת המבחן, ההשוואה הביומטרית תסייע רבות בידי כל מי שנסמך על בדיקת זהות תושבים, כגון שוטרים, חיילים או סוהרים. אמנם בתקופת המבחן גורמים אלהאינם מורשים לקבל מידע מהמאגר, אך ביכולתם לבצע אימות זהות אל מול מסמך זיהוי, כאמור בהוראת סעיף 6 לחוק. לפיכך מוצע בסעיף זה לקבוע חובה על כל בעל תפקיד לתעד, באופן ממוכן ככל שניתן, את פרטי תהליך הבדיקה המתבצעת בפועל, ובכלל זה אורכו, מספר נסיונות נטילה, מספר כשלונות וכו'. עיבוד מידע זה חיונית למדידת הצלחת תקופת המבחן. . מידע זה יישמר ללא פרטים מזהים של התושב ויועבר לעיבוד לרשות האוכלוסין בנוהל שייקבע.

לתקנה 10 -  אחת ממטרותיו העיקריות של המאגר הביומטרי היא למנוע הרכשה כפולה של מסמכי זיהוי – כלומר : אדם שינסה להנפיק לעצמו מסמך זהוי בזהות בדויה, של מישהו שכבר קיים במאגר, או של מי שבבוא היום יירשם למאגר. לפיכך, מוצע לבדוק, גם בתקופת המבחן, כמה מקרים היו של תושבים אשר באו לקבל מסמך זהוי, והאמצעים או הנתונים הביומטריים שנלקחו מהם תאמו אמצעים או נתונים שכבר היו במאגר תחת זהות אחרת. יש להבהיר כי יתכן וחלק מהכפילות נובעת מטעויות רישום, ומטרת המעקב בתקופת המבחן היא אכן למפות את מספר הטעויות, סוגי הטעויות, ומשך התהליך. תיעוד זה יבוצע באופן ממוכן ברובו, ללא צורך בהתערבות אנושית, למעט מקרים בהם נדרש שיקול דעת, כגון בקביעת סיבות לכישלון התהליך.


כמו כן מוצע לקבוע בסעיף מהו יעד המדידה המקובל לענין זה. לפיכך נקבעו אחוזי הטעות בהם  שואפים לעמוד, ובכלל זה מספר ההשוואות אשר הצביעו על התאמה למרות שבפועל לא היה מדובר בנתוניו של אותו אדם, ומספר ההשוואות שהצביעו על אי התאמה, למרות שבפועל אכן היה מדובר בנתוניו של אותו אדם.  ההנחה היא כי בכל טכנולוגיה יהיה אחוז מזערי של טעויות מסוג זה, אך מספרם קטן , ובכל מקרה עדיף בהרבה על מספר טעויות הזיהוי המתקבלות בלשכות רשות האוכלוסין ללא יכולת ההשוואה למידע ביומטרי.

לתקנה 11 – בתקופת המבחן למעשה יש צורך בשמירת מידע רב ככל שניתן, על מנת לבחון את יעילות השיטה והצלחתה. אחד המדדים להצלחה הוא שביעות רצונו של ציבור המשתמשים, כלומר התושבים אשר להם הונפק מסמך זיהוי ביומטרי. לפיכך מוצע לקבוע כי ייערך סקר שביעות רצון, על ידי גורם מקצועי, על מנת לקבל נתונים אלה בתקופת המבחן.

    בנוסף, מוצע לקבוע חובה הן על רשות האוכלוסין והן על הרשות הביומטרית, לבחון גם במהלך תקופת המבחן (ולא רק בסופו כמתחייב מלשון החוק), את המדדים השונים להצלחתו, את המידע המתקבל ואת התהליכים המתבצעים. כך, למשל, ניתן יהיה להתמקד בתקופת המבחן בהיבטים שונים (כדוגמא – אם יימצא כי אין מספיק מידע על אוכלוסיית הקשישים, או לחלופין יימצא כי מידת הטעויות באוכלוסייה זו גבוהה מן הרגיל, ניתן יהיה להתמקד יותר בנטילה במגזר זה, על מנת לזהות את הקשיים והבעיות הייחודיים להם). על מנת להבטיח שקיפות מחד וגמישות מנגד, מוצע כי אחת לחצי שנהיוכן הן על ידי הרשות והן על ידי רשות האוכלוסין דו"ח מפורט ובו פירוט המידע שנאסף ומסקנות הביניים שהתקבלו. דו"ח זה יוצג למקבלי ההחלטות בתום זה. 

    כן מוצע לאפשר לראשרשות האוכלוסין וראש הרשות הביומטרית לקבוע שינויים בנהלים או בשיטות עבודה, על מנת לשפר את ההליכים לפי צו זה, או להבטיח איסוף מידע יעיל יותר, וזאת, כאמור, בכפוף להוראות הצו,  התקנות והחוק.

לתקנה 12 -הוראת סעיף 41 לחוק קובעת כי בתקופת המבחן יחולו ההוראות לפי צו זה. לפיכך מוצע להבהיר מהן ההוראות שיחולו. לענין זה יודגש כי בתקופת המבחן, יחולו הוראות שונות לגבי מצבים דומים: כך למשל לגבי מי שאינו משתתף במבחן, יחולו ההוראות הישנות לגבי תחולת תעודת זהות, ואילו לגבי מי שמשתתף, יוחלו ההוראות כפי שתוקנו על ידי החוק.

לתקנה 13 – צו זה בתוקף רק בתקופת המבחן (וזאת בניגוד לתקנות אשר הינן תקנות קבועות)

�	 ס"ח התש"ע, עמ' 256.


�	 ק"ת התשע"א , עמ' ....


�	 ס"ח התשכ"ב, מס' 380, עמ' 120






